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Ausgefeilte Logistik fiir Speis

und Trank

KAL setzt auf Know-how aus Deutschland

GERHARD MEYER
|

Steigende Passagierzahlen und ver-
mehrter Einsatz von Grofraumflug-
zeugen priagen die Entwicklung des
internationalen Luftverkehrs. Die
Betreiber der Flughifen werden
dadurch gezwungen, den Automati-
sierungsgrad aller Dienstleistungen
zu erhohen. Ein wichtiger Punkt
sind dabei die Catering-Systeme.
Im Bordverpflegungszentrum , KAL
Flight Kitchen Inchon* in Seoul
sorgt u. a. eine Elektrohingebahn
dafiir, dass z. B. Speisen und Ge-
trinke rechtzeitig fiir die Flugge-
sellschaften zur Verfiigung stehen.
Wie viel und welcher logistischer
Aufwand dafiir notwendig und er-
forderlich ist, diirfte der Mehrzahl
der Fluggiste verborgen bleiben.

Stuidkorea gehért zu den aufsteigenden In-
dustrienationen Asiens. Ausdruck dieser
Entwicklung sind auch steigende Passa-
gierzahlen und die zunehmende Anzahl
von Flugverbindungen zum wirtschaftli-
chen Mittelpunkt des Landes, der Millio-
nenstadt Seoul, die zum Bau des Flugha-
fens ,Inchon International Airport* fiihr-
ten. Auf einer Insel direkt vor den Toren
der Stadt errichtet, ist dieser Airport eine
wichtige Drehscheibe fiir den Flugverkehr
im stidostasiatischen Raum und gleichzei-
tig Heimatflughafen der Fluggesellschaft
Korean Air.

Zur Bewiltigung des Catering-Aufkom-
mens fur die eigenen Strecken, aber auch
fiir ca. 30 andere Fluggesellschaften, er-
richtete Korean Air das Catering-Center
,KAL Flight Kitchen Inchon®. Dieses Bord-
verpflegungszentrum ist in der Lage mehr
als 50000 Mahlzeiten pro Tag zu produzie-
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ren. Das entspricht dem Bedarf von mehr
als 100 Jumbo-Flugzeugen taglich. Die in
einem mehrstéckigen Gebaude installierte
Anlage nutzt fiir die Bewaltigung der in-
nerbetrieblichen Logistikaufgaben ein aus-
gedehntes Elektrohangebahnsystem.

Komplexe Aufgabenstellung

Als Auf3enstehender braucht man schon
einige Zeit, um sich in etwa ein Bild davon
zu machen, welch ein Aufwand erforder-
lich ist, um téglich ein paar tausend warme
und kalte Mahlzeiten zu produzieren und
rechtzeitig in die verschiedenen Maschi-
nen zu bringen. Bis zu zwolf Stunden kann
es von der Bestellung bis zur Verladung ei-
ner Mahlzeit dauern.

1: Aufgabe der Carts in
das System

Neben den Speisen werden im Bordver-
pflegungszentrum von Seoul auch Getran-
ke, Duty-Free-Waren sowie weitere Servi-
ceprodukte bereitgestellt und an die jewei-
ligen Maschinen geliefert. Diese Aufgaben
erhalten z. B. durch téglich variierende
Flugpléne einen zunehmend hoheren
Komplexitatsgrad, der sich nur mithilfe ei-
ner ausgefeilten Logistik bewdltigen lasst.
Aufgabe der Logistik ist es, u. a. daftr zu
sorgen, dass die Catering-Carts, das sind
die Wagen, mit denen das Personal die
Speisen und Getranke in den Flugzeugen
serviert, mit der gewlnschten Bestickung

und Ware rechtzeitig vor dem Start an
Bord des richtigen Flugzeugs kommen.

Das Herzstuck fiir die Logistik der Ca-
tering-Carts, eine Elektrohangebahn, ge-
plant und realisiert hat das Unternehmen
Louis Schierholz.

Materialflusssystem mit
Raffinessen

Start des automatisierten Materialflusses
fur die Catering-Carts ist der Punkt, an
dem sie aus gelandeten Flugzeugen in die
Transportgehiange der Elektrohdngebahn
geladen werden (Bild 1). Dieser Bereich,
Jnbound Area“ genannt, besteht aus drei
parallel geschalteten Forderstrecken, die
jeweils mit einer Hub- und Senkstation

ausgeriistet sind. Die Gehénge lassen sich
bis in den Bodenbereich absenken, sodass
die Catering-Carts durch das Bedienperso-
nal problemlos eingeschoben werden kon-
nen. Von hier aus geht es in die verschie-
denen Entladebereiche. Gehdnge mit Carts
die Essenreste, gebrauchtes Geschirr so-
wie Glaser und Bestecke enthalten, fahren
von der Aufgabe direkt zu den nachge-
schalteten fiinf Entladestationen, den
LStripping Stations” (Bild 2). Dort werden
sie manuell ausgeraumt und ihr Inhalt zu
den diversen Wasch- und Reinigungsanla-
gen geleitet oder als Abfall entsorgt. Fiir
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2: ,,Stripping Station”. Von der Bedienkraft werden die Carts manuell

ausgeriumt

il

4: Stapeleinrichtung des Portalroboters. Das
System erméglich? ein Speichern in zwej Ebenen
iibereinander

die bessere Bedienung sind alle , Stripping
Stations“ mit Drehscheiben ausgeriistet,
die einen beidseitigen Zugriff zum einfa-
chen Entladen der Carts zulassen.

Alle Gehange mit entleerten Carts fah-
ren anschliefend zu einer automatischen
Waschanlage. Gehénge bzw. Carts mit Du-
ty-Free-Ware, Getranken, Bar-Ausriistung
und weiterer Bordware werden aus der
Jnbound Area“ zu den Entladestationen
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im Lager der jeweiligen Ware transportiert.
Von hier gelangen die entleerten Carts
entweder in den Cart-Speicher oder eben-
falls zur Reinigungs- und Waschanlage.

Im Verbund eingesetzt: EHB und
Power & Free

Der Transport durch die Reinigungs- und
Waschanlage ist nicht mithilfe einer Elek-
trohdngebahn realisierbar. Deshalb werden
die Gehinge mit den Carts aus dem EHB-
Fahrzeug ausgeklinkt und tiber einen heb-
und senkbaren Kettenforderer einer Po-
wer & Free-Anlage zugefiihrt (Bild 3).
Mithilfe dieser Férdertechnik werden die
Gehidnge mit den Carts durch die Wasch-
anlage transportiert sowie in den sich an-
schliefenden  Trocknungsbereich  ge-
bracht.

Danach folgt im umgekehrten Sinne der
Ricktransfer an das Elektrohangebahn-
system. Die gereinigten Carts werden im
Anschluss in den Speicher, den ,Cart-Buf-
fer®, gefahren.

Nicht alltdglich ausgefiihrt

Fiur ein Elektrohangebahnsystem ist dies
ein besonderer Speicher. Die Fahrzeuge
mit ihren Gehangen stehen nicht in Spei-
cherstrecken dicht hintereinander. Viel-
mehr Ubernimmt ein Portalroboter die
Speicherfunktion. Wie bereits bei der
Ubergabe an die Waschanlage findet auch
in diesemn Anlagenbereich eine Trennung
von Gehange und Fahrzeug statt. Ein heb-

5: Gespeicherte Gehiinge
mit Carts im ,,Cart-
Buffer”

3: Uibergabe zur Reinigungs- und Waschanlage. Heb- und senkbare Ketten-
forderer verbinden die Elektrohiingebahn mit der Power & Free-Anlage

und senkbarer Kettenforderer fahrt das
Gehidnge mit den Carts in den Arbeitsbe-
reich des Roboters. Der automatische Hel-
fer (Bild 4) stapelt die Einheiten in zwel
Lagen Ubereinander und schafft damit auf
einer Flache von 16 x 30 m insgesamt 460
Speicherplatze fir die ca. 1,2 m im Qua-
drat groRen Gehange. Die Ausfithrung des
.Cart-Buffers® (Bild 5) als statisches La-
ger, d. h. das Férdergut wird vom Trans-
portfahrzeug abgekoppelt, reduziert die
Anlagenkosten pro bendtigten Speicher-
platz. Lange Speicherstrecken mit stillste-
henden EHB-Fahrzeugen entfallen. Pro-
jektiert und geliefert wurde der Portalro-
boter von Swisslog Robotics in Ulvila bel
Tampere in Finnland.

Ein weiteres Element der EHB-Anlage
ist ein manueller Speicher mit angeschlos-
senem Instandsetzungs- und Reparaturbe-
reich. Wie bereits bei der Aufgabe wird das
Gehange tiber ein Hubwerk in den Boden-
bereich abgesenkt. Somit kann das Perso-
nal die Carts aus dem Gehénge problemlos
in den Speicher- oder Instandsetzungsbe-
reich tiberfiithren.

Jetzt ist Tempo gefragt

Steht gemafR Flugplan die Ausristung ei-
ner Maschine an, werden die erforderli-
chen Carts aus dem Speicher entnommen
und mithilfe der Elektrohangebahn zu den
unterschiedlichen Beladestationen trans-
portiert. Im Bereich , Tray Setting" werden
die Carts mit den vorbereiteten Essentab-
letts bestiicks. Diese Tabletts enthalten
u. a. Geschirr, Besteck, Glaser und Serviet-
ten im Design der jeweiligen Airline sowie
bereits die kalten Speisen. Damit sind die
Tabletts soweit vorbereitet, dass das Bord-
personal sie wahrend des Flugs nur noch
durch die warmen Speisen erganzen muss.
Fertig bestiickte Carts gehen in den ,,Out-
bound Bereich“, werden dort den Gehin-
gen entnommen und mit Spezialfahrzeu-
gen direkt an Bord der Flugzeuge ge-
bracht.

Die separaten warmen Speisen, in der
Kiiche zubereitet und zur Haltbarkeit wie-
der heruntergekiihlt, gelangen in Carts,
die vorher mit ,,Oven Racks“ bestiickt wor-
den sind, an Bord der Maschinen. In die-
sen Racks werden die Speisen an Bord in
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Warmluftofen erhitzt und von den Flugbe-
gleitern auf die den Carts entnommenen
Tabletts gelegt. AnschliefSend kann der
Passagier sein Menl geniefRen.

Carts fiir Getrdnke, Bar-Ausriistung,
Duty-Free- und sonstige Bordware werden
ebenfalls gemiR der anfordernden Airline
aus dem Speicher entnommen und an den
jeweiligen Beladungsstellen mit der ge-
winschten Ware bestiickt. Anschlieflend
werden auch diese Wagen in den ,Out-
bound Bereich® transportiert, um dort zu-
sammengefasst mit den Carts aus dem Ku-
chenbereich in Spezialfahrzeuge verladen
und zum Flugzeug gebracht zu werden.

Alles unter Kontrolle

Die Elektrohdngebahn und die angeschlos-
senen Logistiksysteme werden von einem
.Process Control System" {iberwacht. Auf

den Bildschirmen der verschiedenen
Funktionsbereiche hat das Personal des
Anlagenbetreibers die Maoglichkeit, sich
die jeweiligen Zustande im Ablauf anzei-
gen zulassen und die notwendigen Daten
auszudrucken. Auflerdem konnen hier fiir
den Betriebsablauf wichtige Daten einge-
geben werden. Das dazu notwendige Sys-
tem gliedert sich in funf Ebenen. Die erste
Ebene, das ,Korean Air Catering Informa-
tion System®, ist ein Host-Rechner der alle
Daten fur den Ablauf und die Abwicklung
des Catering-Centers Uiberwacht und steu-
ert. Fir den Ablauf und die Steuerung der
Materialflusssysteme und die Verwaltung
der einzelnen im System befindlichen
Carts ist die zweite Ebene, das ,Cart Ma-
nagement Control System*, zustindig.
Ebene drei und vier sind lokale Steue-
rungsebenen fiir die einzelnen Auf- und
Abgabebereiche der Carts. Hier erhalt das

Bedienpersonal die notwendigen Informa-
tionen Uber den Ablauf der Cart-Be- und
-Entladung bzw. gibt durch Eingabe Infor-
mationen an das System weiter. Die flinfte
Ebene schlieflich umfasst die fir den Be-
trieb der Anlage notwendigen Schalt- und
Steuerelemente.

Als Passagier, genisslich die Speisen
und Getrénke an Bord des Flugzeugs kon-
sumierend, denkt man sicher nicht an den
Aufwand, den ein gutes Flugmenu erfor-
dert.
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